
PROGRAMMA BUYER - MODULO DI PARTECIPAZIONE       da restituire a: incoming@zoomark.it

In ossequio ai requisiti indicati dagli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile italiano, le seguenti clausole delle Condizioni Generali del Buyer Program sono specificamente 
approvate: articolo 2.3 termine per la nomina del Buyer sostitutivo; articolo 4 obblighi dell’Azienda e del Buyer; articolo 7 esonero di responsabilità di BFC; articolo 10 
riprogrammazione o cancellazione della Manifestazione; articolo 11 legge applicabile e foro esclusivo.
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Ragione sociale

Indirizzo Cap Città Provincia

Nazione Tel.

E-mail Sito internet

Codice Fiscale Partita IVA

Legale rappresentante

Nome Cognome Qualifica

Tel. E-mail personale

Cell. Indirizzo

AZIENDA CANDIDATA 

BUYER PRESENTATO DA AZIENDA  (deve avere potere strategico/decisionale all’interno dell’azienda)

CONTATTI UFFICIO ZOOMARK INCOMING BUYER
 Incoming Buyer Office – incoming@zoomark.it

PRODOTTI DI INTERESSE
   Pet food
   Macchinari

   Accessori
   Packaging

   Prodotti per cura e igiene
  Private label

   Prodotti per veterinaria
  Acquaristica e terrari

   Materie prime
  Altro

SETTORI        Cani            Gatti            Pesci           Uccelli             Piccoli mammiferi            Rettili e anfibi            Altro

TIPO ATTIVITÀ
   Import - Export
   Grande distribuzione

   Distribuzione all’ingrosso
   Garden centre, agricoltura e giardinaggio

   Pet shop (individuale o catena)
  Allevamento professionale

   Toelettatura
  Altro 

TIPOLOGIA CLIENTE
   B2B    B2C   Altro



DEFINIZIONI
- Con BFC si indica la società BOLOGNAFIERE COSMOPROF S.p.A., un’azienda del Gruppo 
BolognaFiere con sede legale in Via Maserati 16, 40128 Bologna (Italia) e sede operativa in Via 
Cappuccini 2, 20122 Milano (Italia), P.IVA IT04717230967, nella persona del suo Direttore Dott. Enrico 
Zannini;
- Per Manifestazione s’intende la manifestazione fieristica “Zoomark” organizzata da BFC a Bologna, 
Italia; 
- Buyer Program: il programma dedicato ai professionisti del settore pet che ha come scopo il favorire 
l’incontro tra domanda e offerta. Il programma completa l’esperienza in Manifestazione con una serie 
di incontri B2B concepiti specificamente per aziende che intendono far crescere internazionalmente la 
propria attività. Al fine di promuovere gli incontri B2B, il programma conferisce un insieme di benefit 
concessi da BFC ad aziende selezionate e qualificate (sia professionisti individuali, sia società) che 
partecipano alla Manifestazione;
- Azienda: si indica l’azienda selezionata e qualificata, che soddisfa i requisiti per beneficiare del Buyer 
Program; solo una (1) persona per Azienda è ammessa a ricevere i benefit da BFC;
- Agenzia: si indica l’agenzia di viaggi che collabora con BFC al fine di erogare i benefit offerti dal 
Buyer Program;
- GC indica le presenti condizioni generali del programma, che regolano l’ammissione dell’Azienda 
al Buyer Program e costituiscono un contratto valido e vincolante per l’Azienda insieme con i Benefit 
concessi all’Azienda, d’ora in avanti l’“Accordo”.
- Con BFC si indica la società BOLOGNAFIERE COSMOPROF S.p.A., un’azienda del Gruppo 
BolognaFiere con sede legale in Via Maserati 16, 40128 Bologna (Italia) e sede operativa in Via 
Cappuccini 2, 20122 Milano (Italia), P.IVA IT04717230967, nella persona del suo Direttore Dott. Enrico 
Zannini;
- Per Manifestazione s’intende la manifestazione fieristica “Zoomark” organizzata da BFC a Bologna, 
Italia; 
- Buyer Program: il programma dedicato ai professionisti del settore pet che ha come scopo il favorire 
l’incontro tra domanda e offerta. Il programma completa l’esperienza in Manifestazione con una serie 
di incontri B2B concepiti specificamente per aziende che intendono far crescere internazionalmente la 
propria attività. Al fine di promuovere gli incontri B2B, il programma conferisce un insieme di benefit 
concessi da BFC ad aziende selezionate e qualificate (sia professionisti individuali, sia società) che 
partecipano alla Manifestazione;
- Azienda: si indica l’azienda selezionata e qualificata, che soddisfa i requisiti per beneficiare del Buyer 
Program; solo una (1) persona per Azienda è ammessa a ricevere i benefit da BFC;
- Agenzia: si indica l’agenzia di viaggi che collabora con BFC al fine di erogare i benefit offerti dal 
Buyer Program;
- GC indica le presenti condizioni generali del programma, che regolano l’ammissione dell’Azienda 
al Buyer Program e costituiscono un contratto valido e vincolante per l’Azienda insieme con i Benefit 
concessi all’Azienda, d’ora in avanti l’“Accordo”.

1. AMMISSIONE AL BUYER PROGRAM
1.1. BFC seleziona, liberamente e a propria discrezione, l’Azienda a cui proporre l’ammissione al 
Buyer Program.
1.2. L’Azienda ammessa da BFC al Buyer Program è libera di delegare la persona che accederà 
ai benefit offerti nel Buyer Program (d’ora in avanti i “Benefit”), scelta tra i manager aventi ruoli 
decisionali dell’Azienda in conformità agli obiettivi di scouting del Buyer Program.
1.3. A tale scopo, l’Azienda indicherà, nel modulo di domanda d’ammissione al Buyer Program, 
l’individuo che accederà ai Benefit (d’ora in avanti il “Buyer”).
1.4. BFC si riserva il diritto di negare i Benefit a individui che non siano espressamente indicati come 
Buyer nella domanda d’ammissione al Buyer Program.

2. BENEFIT OFFERTI DA BFC   
2.1 BFC concede a ogni Azienda e al suo Buyer delegato un insieme di benefit che saranno determinati 
da BFC a propria discrezione e prontamente indicati al Buyer.
2.2 In considerazione del fatto che i Benefit sono offerti da BFC senza alcun onere relativo, l’Azienda 
e il Buyer non hanno diritto a richiedere Benefit differenti o aggiuntivi.
2.3 Nell’eventualità in cui il Buyer sia impossibilitato a partecipare alla Manifestazione per qualsiasi 
ragione, l’Azienda deve informare tempestivamente BFC per iscritto al riguardo e indicare un Buyer 
sostitutivo, a condizione che tale individuo sia un manager avente ruolo decisionale in azienda, con 
potere di rappresentanza e firma di accordi in nome e per conto dell’Azienda, in conformità agli 
obiettivi di scouting del Buyer Program, non appena l’Azienda abbia conoscenza dell’impossibilità del 
Buyer alla partecipazione. Qualora l’Azienda non indichi il Buyer sostitutivo a BFC, quest’ultima avrà 
diritto ad addebitare all’Azienda una penale pari a Euro 2.500,00 (duemilacinquecento). Fatto salvo 
il caso in cui si verifichino le circostanze indicate nell’art. 7.1, lettere da a) a c) o un evento ostativo 
che sia imprevedibile, insuperabile e fuori dal ragionevole controllo, d’ora in avanti l’“Evento di Forza 
Maggiore”, nel caso in cui il Buyer o il suo sostituto non partecipino alla Manifestazione, BFC avrà 
diritto ad addebitare all’Azienda una penale pari a Euro 2.500,00 (duemilacinquecento).

3. VERIFICA DELLE ATTIVITÀ CONDOTTE DAL BUYER DURANTE LA MANIFESTAZIONE
I Buyer ospitati hanno tra i propri doveri l’effettuazione del check-in presso la Buyer Lounge il primo 
giorno di visitazione della Manifestazione e del check out alla Buyer Lounge nell’ultimo giorno di 
propria presenza alla Manifestazione, seguendo le istruzioni ricevute prima dell’apertura della 
Manifestazione.

4. OBBLIGHI DELL’AZIENDA E DEL BUYER
4.1L’Azienda e il suo Buyer s’impegnano a:
	 a)confermare la propria partecipazione al Buyer Program, inviando a BFC copia del 
passaporto o della patente di guida e copia dei documenti di viaggio, se le spese di trasporto non 
sono incluse tra i Benefit, al più tardi entro cinque (5) giorni lavorativi dalla ricezione della notifica da 
BFC dell’ammissione del Buyer al Buyer Program;
	 b) Rispettare le norme regolamentari e di legge in materia di prevenzione incendi e 
sinistri, le regole e i regolamenti dettati da BFC disponibili alla consultazione presso la Buyer Lounge;
in sintesi, gli “Obblighi dell’Azienda”. 
4.1 Nel caso in cui l’Azienda o il Buyer non adempiano agli Obblighi dell’Azienda, BFC ha il diritto di 
risolvere immediatamente l’Accordo in ossequio all’art.1456 del Codice Civile italiano.

5. USO DELL’ALLOGGIO IN HOTEL
5.1 Qualora tra i Benefit sia compreso l’alloggio, l’hotel fornitore dell’alloggio è scelto a discrezione 
di BFC ed è prenotato dall’Agenzia assunta da BFC allo scopo.
5.2 I Buyer che intendano portare un ospite, richiedere stanze aggiuntive o pernottamenti aggiuntivi, 
ovvero richiedere cambiamenti della prenotazione rispetto a quanto fornito da BFC, hanno l’obbligo 

di informarne l’Agenzia, i cui contatti sono forniti da BFC, sostenendone in ogni caso integralmente i 
relativi costi aggiuntivi, qualora richiesti dall’Agenzia.
5.3 In ogni caso, BFC declina ogni responsabilità nel caso di impossibilità a ospitare gli ospiti dei 
Buyer, all’aggiunta di pernottamenti addizionali o a soddisfare le richieste extra del Buyer in relazione 
all’alloggio in hotel.
5.4 L’Azienda e il Buyer sono responsabili in solido nei confronti dell’Agenzia e dell’hotel che fornisce 
l’alloggio, in caso di danni d’ogni genere, inclusa a titolo meramente esemplificativo la distruzione 
ovvero devastazione degli ambienti e della stanza d’albergo occupata dal Buyer. L’Azienda e il Buyer 
si impegnano in solido tra loro a tenere integralmente mallevata e indenne BFC da ogni e qualsiasi 
danno indiretto o diretto, perdita, pretese di terzi, richieste di risarcimento danni e responsabilità 
derivanti da eventuali danni procurati dal Buyer alla camera d’albergo occupata.

6. TRASPORTO 
6.1 Qualora tra i Benefit concessi all’Azienda sia contemplato anche il trasporto, l’Agenzia incaricata si 
occuperà dell’emissione del relativo biglietto per il mezzo di trasporto selezionato da BFC, rispettando 
l’importo massimo di spesa stabilito da quest’ultima caso per caso. 
6.2 I Buyer che intendano apportare modifiche rispetto all’eventuale trasporto concesso da BFC tra 
i benefit, avranno l’obbligo di informarne l’Agenzia, i cui contatti sono forniti da BFC, sostenendo in 
ogni caso gli eventuali costi di trasporto aggiuntivi richiesti dall’Agenzia.

7. ESONERO DI RESPONSABILITÀ DI BFC
7.1 BFC non si assume alcuna responsabilità nei casi di:
	 a) Restrizioni amministrative o regolamentari che impediscano al Buyer la partecipazione 
alla Manifestazione o che lo assoggettino a quarantena obbligatoria;
	 b) Impossibilità a ottenere il visto d’ingresso;
	 c) Restrizioni amministrative o regolamentari che impediscano lo svolgimento della 
Manifestazione.
7.2 Al verificarsi anche di una soltanto delle circostanze indicate nel precedente articolo 7.1 lettere da 
a) a c), l’Accordo sarà da considerarsi risolto di diritto ai sensi dell’art. 1353 del Codice Civile italiano, 
e né l’Azienda né il Buyer saranno legittimati a richiedere a BFC il risarcimento dei danni e/o indennizzi 
e/o rimborsi di qualunque genere.
8. DURATA DEL BUYER PROGRAM
8.1 Il presente Accordo è valido, efficace e vincolante dal momento della sottoscrizione fino alla fine 
della Manifestazione.
8.2 L’Azienda non ha diritto di recedere dal presente Accordo.

9. RESPONSABILITÀ DELL’AZIENDA PER IL COMPORTAMENTO DEL BUYER
9.1 L’Azienda s’impegna a conformarsi, e a far sì che il Buyer si conformi, alle normative sulla sicurezza 
emanate da BFC e da Fiere Internazionali di Bologna S.p.A., che è il proprietario dei luoghi di 
svolgimento della Manifestazione, impegnandosi altresì a garantire che il Buyer si attenga a tali norme.
9.2 L’Azienda è responsabile nei confronti di BFC e di Fiere Internazionali di Bologna S.p.A. per il 
comportamento del Buyer alla Manifestazione e si impegna a tenere BFC mallevata e indenne da 
ogni danno indiretto o diretto, perdita, reclami di terze parti, richieste di risarcimento relative a danni 
derivanti da o relativi a comportamenti del Buyer alla Manifestazione.

10. RIPROGRAMMAZIONE O CANCELLAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE
10.1 BFC si riserva il diritto discrezionale e incontestabile di attuare modifiche alle date e ai settori 
della Manifestazione per qualsiasi ragione, senza che ciò generi qualsivoglia diritto dell’Azienda al 
risarcimento dei danni subiti e/o al recesso o risoluzione   del presente Accordo.
10.2 BFC è legittimata a cancellare la Manifestazione al verificarsi di un qualsiasi Evento di Forza 
Maggiore senza che ciò determini una sua responsabilità nei confronti dell’Azienda o del Buyer al 
rimborso delle spese sostenute (inclusi i costi dei voli aerei) o all’indennizzo o al risarcimento di danni 
d’ogni genere. In caso di cancellazione della Manifestazione, il presente Accordo si intenderà risolto 
di diritto. 
10.3 In ognuno dei casi sopra citati agli articoli 10.1 e 10.2, BFC provvederà a informare per iscritto 
l’Azienda.

11. LEGGE APPLICABILE E FORO ESCLUSIVO
11.1 Il presente Accordo e le Condizioni Generali allegate sono disciplinati dalla legge italiana.
11.2 Ogni controversia relativa all’esistenza, validità ed efficacia vincolante del presente Accordo, 
includendosi la sua interpretazione, applicazione e risoluzione, e che non possa essere composta 
bonariamente, sarà devoluta alla competenza esclusiva del Tribunale di Bologna, escludendosi 
espressamente ogni altra autorità giudiziaria.

12.  RAPPORTI CON BOLOGNAFIERE E MODELLO D. LGS. 231/01 E CODICE ETICO DI BFC
12.1 L’Azienda prende atto e accetta che la Manifestazione avrà svolgimento nel quartiere fieristico 
di BolognaFiere S.p.A., e si impegna ad osservare – ed a far osservare dal Buyer – le disposizioni 
regolamentari emanate da BolognaFiere S.p.A. 
12.2 L’Azienda dichiara (i) di essere a conoscenza dei contenuti del D.lgs. n. 231/01 e successive mo-
dificazioni ed integrazioni, sulla responsabilità amministrativa degli enti dipendente da reato (“D. Lgs 
231/01”), (ii) di essere edotto del fatto che BFC ha adottato un Modello di organizzazione, gestione 
e controllo in conformità al D. Lgs 231/01 e, nell’ambito di tale Modello di organizzazione, gestione 
e controllo, un Codice Etico, entrambi consultabili sul sito internet http://www.cosmoprof.com/ e (iii) 
di accettare il contenuto del Modello di organizzazione, gestione e controllo ex D. Lgs 231/01 e del 
Codice Etico, quale parte integrante e sostanziale del Contratto.
12.3 L’Azienda si obbliga a far sì che il Buyer e, in generale, il proprio personale si impegni a mantene-
re, nello svolgimento del presente Contratto, condotte conformi alle previsioni di cui al D. Lgs 231/01, 
al Modello di organizzazione, gestione e controllo e al Codice Etico predisposti da BFC, astenendosi 
dalla commissione di condotte illecite o altrimenti non compatibili al D. Lgs 231/01, al Modello di 
organizzazione, gestione e controllo e al Codice Etico. La violazione da parte dell’Azienda, e/o del 
Buyer, del Modello di organizzazione, gestione e controllo adottato in conformità al D. Lgs 231/01, 
o anche di una sola delle disposizioni contenute nel Codice Etico, darà facoltà a BFC di risolvere di 
diritto e con effetto immediato il presente Contratto, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., fatto 
salvo il diritto della medesima di agire per il risarcimento di eventuali danni patiti e patiendi.
12.4 Ogni diritto dell’Azienda farà carico soltanto ed esclusivamente a BFC, mentre ogni e qualsiasi 
obbligo di comportamento assunto dall’Azienda anche rispetto al Buyer si intenderà esteso anche 
a favore di BolognaFiere S.p.A. che sarà quindi legittimata – in caso di inosservanza di tali obblighi, 
di ogni propria disposizione regolamentare e di ogni norma di legge – ad intervenire direttamente, 
agendo anche con il proprio personale di servizio nel quartiere fieristico in cui si svolge la Manifesta-
zione.

In ossequio ai requisiti indicati dagli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile italiano, le seguenti clausole delle Condizioni Generali del Buyer Program sono specificamente approvate: articolo 2.3 termine per la nomina del Buyer sostitutivo; articolo 4 obblighi 
dell’Azienda e del Buyer; articolo 7 esonero di responsabilità di BFC; articolo 10 riprogrammazione o cancellazione della Manifestazione; articolo 11 legge applicabile e foro esclusivo.

Data ____________________________________________________                   				         _____________________________________________________________________________
Timbro e firma del legale rappresentante
o di un Procuratore munito di adeguati poteri 

Data ____________________________________________________                   				         _____________________________________________________________________________
Timbro e firma del legale rappresentante
o di un Procuratore munito di adeguati poteri 
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La nostra Società BolognaFiere Cosmoprof S.p.A., società soggetta a direzione e coordinamento del socio unico BolognaFiere S.p.A., con sede 
legale in Via Maserati 16, 40128  Bologna, Italia, C.F./P.IVA 04717230967, garantisce la sicurezza, la riservatezza e la protezione dei dati di cui è in 
possesso, in tutti i processi aziendali.
La presente informativa descrive in che modo usiamo e gestiamo i dati personali raccolti tramite il nostro sito WWW.ZOOMARK.IT (di seguito 
“Sito”), escludendo siti terzi che non siano di pertinenza della nostra Società, consultabili solo tramite link esterni. 
Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito anche “GDPR”), La informiamo che i dati personali da Lei volontariamente forniti 
o acquisiti nell’ambito dell’utilizzo del Sito e dei relativi servizi saranno trattati nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei dati 
personali e comunque, dei principi di riservatezza cui è ispirata l’attività della Società.
Prima di navigare o fornirci i Suoi dati personali, La invitiamo a prendere visione della presente Privacy Policy, nonché delle eventuali e ulteriori 
specifiche informative che potranno essere fornite prima di accedere a servizi particolari o ad aree riservate del Sito. Per qualsiasi informazione in 
merito al trattamento dei dati personali, potrà contattarci scrivendo all’indirizzo privacy@cosmoprof.it oppure al Responsabile per la Protezione dei 
dati all’indirizzo e-mail dpo@cosmoprof.it.

1. CATEGORIE DI DATI TRATTATI
Durante l’interazione con il nostro Sito e la fruizione dei relativi servizi, raccogliamo le seguenti categorie di dati.
Informazioni necessarie per l’utilizzo del Sito
· Dati di navigazione: i sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Sito acquisiscono, nel corso del loro normale 
esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di internet. Si tratta di informazioni che non 
sono raccolte per essere associate a soggetti identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con 
dati detenuti da terzi, permettere di identificarla. In questa categoria di dati rientrano:
-      gli indirizzi IP dei computer o dei dispositivi da Lei eventualmente utilizzati per connettersi al Sito;
-      gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste;
-      l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server;
-      la dimensione del file ottenuto in risposta;
-      il codice http di risposta del server;
-      altri parametri relativi al Suo browser e/o sistema operativo.
Utilizziamo questi dati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del Sito e per controllarne il corretto funzionamento. 
Tali dati, necessari per l’utilizzo del Sito, allo stato, non persistono più del tempo strettamente necessario all’utilizzo del Sito medesimo, salve 
eventuali necessità di accertamento di reati da parte dell’Autorità giudiziaria.
Informazioni che ci ha fornito volontariamente
Oltre ai dati personali già acquisiti da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. ai fini dell’instaurazione dei rapporti contrattuali, potremo raccogliere le 
seguenti categorie di dati.
· Dati di registrazione: la registrazione all’Area riservata del Sito comporta l’acquisizione dei dati personali che verranno usati per attivare le Sue 
credenziali di autenticazione e per accedere ai nostri servizi. In particolare, saranno raccolti le seguenti categorie di dati:
-      dati anagrafici (quali: nome e cognome);
-      dati di contatto (quali, telefono, e-mail e/o pec, indirizzo di residenza o domicilio);
-      dati relativi alla posizione professionale;
-      Indirizzo IP.
· Dati bancari e di pagamento:  (es. dati relativi alla carta di credito e/o altro strumento utilizzato sul Sito, estremi del conto corrente (IBAN) 
necessari per procedere all’acquisto dei prodotti e servizi disponibili sul Sito, nonché per gestire i Buyer Program.
· Immagini (foto): per l’accesso alla Piattaforma B2Match, è richiesta la foto per completare il profiloutente. Inoltre, durante gli eventi fieristici, 
sono effettuate da parte nostra e/o di fotografi e/o videomakers da noi autorizzati, riprese video (inclusa voce) e/o fotografie che saranno 
utilizzate per la pubblicazione su nostri siti web/landing pages e profili social e su brochure, cataloghi, flyers e altro materiale cartaceo che 
promuove gli eventi e per la realizzazione di video di promozione degli eventi. Nel caso in cui, però, le suddette immagini La ritraggano in modo 
riconoscibile, BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. potrà pubblicarle, solo previo Suo specifico consenso, rilasciato in loco al nostro fotografo e/o 
videomaker ufficiale. In tal caso, Lei espressamente rinuncia a qualsiasi corrispettivo economico per l’utilizzo della Sua immagine. Lei può chie-
dere in qualsiasi momento successivo l’oscuramento del viso ritratto nelle immagini pubblicate on-line, ferma restando la liceità del trattamento 
operato fino alla data dell’oscuramento.
· Altre informazioni: potrà, inoltre, scegliere di fornirci altre informazioni quando, ad esempio, compila un form (es. per la partecipazione a 
specifici servizi) o invia una richiesta di assistenza o di informazioni attraverso la sezione  CONTATTI del Sito.
Iscrizione alla Newsletter
L’ISCRIZIONE ALLA NEWSLETTER comporta l’acquisizione dei dati personali (quali: nome, cognome, indirizzo email e nazione) necessari per 
inviarLe quanto richiesto. 
Social Network
BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. non controlla né supervisiona le piattaforme di social media alle quali potrebbe aver fornito i Suoi dati per-
sonali, né utilizza alcune delle interazioni possibili con dette piattaforme (es. “like” su Facebook) per effettuare attività di direct marketing o 
di profilazione. Pertanto, ogni domanda e/o richiesta relativa al trattamento dei Suoi dati personali da parte di un social media dovrà essere 
indirizzata a quest’ultimo.
Cookies
Le informazioni sull’uso dei cookies e delle tecnologie correlate utilizzate da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. sono rinvenibili nella 
“Cookie Policy”.

2. FINALITÀ E BASI GIURIDICHE PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Lei potrà fruire dei servizi offerti da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. previa registrazione al Sito.
Il numero di telefono, la mail e le altre forme di comunicazione elettronica che avrà indicato all’atto della registrazione potranno essere utilizzati 
per fornirLe i servizi richiesti e inviarLe le relative comunicazioni.
I dati personali messi a disposizione di BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. potranno essere utilizzati per le finalità e secondo le basi giuridiche 
riportate di seguito:
A. Per offrirLe i servizi, adottare le misure precontrattuali da Lei richieste ed eseguire il contratto

Per offrirLe i servizi, adottare tutte le misure precontrattuali da Lei richieste e/o necessarie alla conclusione del contratto, nonché eseguire il 
contratto che abbiamo stipulato, utilizzeremo i Suoi dati per le eseguenti finalità:
-	 consentire l’accesso e la navigazione sul Sito;
-	 rispondere ai messaggi e alle richieste pervenute tramite gli indirizzi di contatto del Sito;
-	gestire il processo di registrazione al Sito;
-	gestire il Suo profilo per consentirLe di accedere ai nostri servizi, secondo le modalità indicate di volta in volta;
-	eseguire il rapporto contrattuale relativo alla Sua partecipazione, in qualità di Espositore, alle manifestazioni fieristiche organizzati da Bolo-
gnaFiere Cosmoprof S.p.A.;
-	eseguire il rapporto contrattuale relativo all’acquisto del biglietto per l’accesso, in qualità di Visitatore, alle manifestazioni organizzati da 
BolognaFiere Cosmoprof S.p.A.;
-	eseguire il rapporto contrattuale relativo alle attività di sponsorizzazione;
-	eseguire il rapporto contrattuale relativo all’adesione dei Buyer al programma di incentivi dedicati (“Buyer Program”);
-	 fruire, in qualità di Espositore o di Buyer aderente al Buyer Program, dei servizi offerti dalla Piattaforma B2Match;
-	partecipare ai seminari, gratuiti o a pagamento, organizzati da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. durante le manifestazioni fieristiche;
-	partecipare alle eventuali competizioni a pagamento organizzate da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A.;
-	gestire i pagamenti connessi ai suddetti rapporti contrattuali e/o alla fruizione dei servizi offerti, nonché le relative attività di fatturazione.

B. Per adempiere agli obblighi di legge a cui siamo soggetti
Potremo trattare i dati personali per le seguenti finalità:
- adempiere alle prescrizioni normative, fiscali ed amministrative strumentali e/o comunque connesse ai fini dell’esecuzione del rapporto contrat-
tuale e/o delle misure precontrattuali richieste, nonché dei servizi offerti;
- adempiere agli obblighi in materia di sicurezza, salute e igiene nell’ambito delle manifestazioni fieristiche, nel rispetto delle disposizioni vigenti;
- adempiere agli obblighi di legge e/o regolamentari cui è soggetta la Società o a richieste delle Autorità o di altre Istituzioni competenti.
C.   Per eseguire i nostri legittimi interessi
Potremo trattare i dati personali per il perseguimento del nostro legittimo interesse volto a:
- gestire, proteggere e migliorare le funzionalità del Sito;
- inviare le comunicazioni relative al rapporto con Lei in essere e ai servizi richiesti, anche sulla base della categoria professionale che ha indicato 
all’atto della registrazione;
- inviarLe le comunicazioni commerciali relative ai servizi e prodotti di BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. analoghi a quelli di cui ha già usufruito, 
salvo Suo dissenso;
- accertare, esercitare o difendere un nostro diritto e/o di altre società afferenti al nostro Gruppo in sede giudiziaria.
D. Trattamenti per i quali è richiesto di esprimere il consenso
Previo rilascio del Suo espresso e separato consenso, potremmo trattare i Suoi dati personali per le seguenti finalità:
·       elaborare studi e ricerche statistiche e di mercato;
·       inviarLe, gratuitamente, la Newsletter e le altre comunicazioni promozionali e commerciali relative ai servizi e prodotti offerti da BolognaFi-
ere Cosmoprof S.p.A. e dai suoi partner commerciali, nonché dalle società del Gruppo BolognaFiere, mediante modalità tradizionali (es. posta 
cartacea) o sistemi automatizzati di contatto (es. e-mail, MMS, SMS), dall’Italia o dall’estero (inclusi i Paesi non appartenenti alla Unione Europea).
Il consenso potrà essere revocato in ogni momento, fatta comunque salva la liceità del trattamento effettuato prima di detta revoca.

3. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO
Il trattamento dei dati personali verrà effettuato mediante idonei strumenti cartacei, elettronici e/o telematici, con logiche strettamente correlate 
alle finalità di cui sopra e, comunque, in modo tale da garantire la sicurezza e riservatezza dei dati stessi. Specifiche misure di sicurezza sono 

osservate per prevenire la perdita dei Suoi dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati agli stessi.
I trattamenti connessi ai servizi web del Sito sono curati solo dal personale tecnico appositamente autorizzato ad effettuare le operazioni di 
trattamento, oppure da eventuali persone autorizzate ad effettuare occasionali operazioni di manutenzione. I suddetti trattamenti sono effettuati 
altresì da soggetti che forniscono servizi per la gestione e manutenzione del sistema informativo e servizi di assistenza tecnica relativamente ai 
servizi offerti e che operano in qualità di Responsabili o di Titolari autonomi del trattamento.
Tali trattamenti sono effettuati presso la sede di BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. Tutti i dati sono conservati su server di proprietà di BolognaFiere 
S.p.A. sito in Viale Della Fiera 20, Bologna, Italia. Il sito è gestito con l’ausilio di fornitori di servizi di sviluppo, assistenza e manutenzione IT, i quali 
agiscono anche in qualità di Responsabile del trattamento.

4. CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZE DI UN EVENTUALE RIFIUTO
Il conferimento dei Suoi dati per le finalità evidenziate alle lett. A. B. e C del precedente punto 2 non è obbligatorio: tuttavia il mancato conferi-
mento, anche parziale, di tali dati determinerebbe l’impossibilità di completare il processo di registrazione, di eseguire il rapporto contrattuale o 
le misure precontrattuali e di farLe fruire dei relativi servizi, nonché di adempiere agli obblighi di legge e regolamentari.
Le segnaliamo, inoltre, che il mancato rilascio o la revoca del Suo consenso per le finalità evidenziate alla lett. D. del precedente punto 2, avrà 
come conseguenza l’impossibilità di svolgere gli studi e ricerche statistiche e di mercato, nonché inviarLe la Newsletter o altre comunicazioni 
promozionali e commerciali.

5. DESTINATARI DEI DATI PERSONALI
Potremo comunicare i Suoi dati personali ai seguenti destinatari:
·       società controllanti, controllate, partecipate e/o collegate del Gruppo Bolognafiere;
·       entità fisiche o giuridiche che collaborino in attività commerciali di BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. o abbiano relazioni contrattuali con la 
stessa o che forniscono prodotti o servizi strumentali alla gestione del rapporto contrattuale in essere con BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. o 
dei servizi offerti dalla medesima;
·       soggetti, enti e/o società che si occupano di ricerche statistiche e di mercato, nonché fornitori di servizi inerenti all’organizzazione e allo 
svolgimento di eventi e manifestazioni;
·       soggetti, enti e/o società che gestiscono e/o partecipano alla gestione e/o manutenzione del Sito e dei relativi servizi, nonché degli strumenti 
elettronici e/o telematici da noi utilizzati, fornitori di servizi hosting;
·       soggetti incaricati di svolgere servizi connessi alla gestione dei sistemi di pagamento in uso presso il Sito, nonché gestori di biglietteria;
·       Compagnie assicurative;
·       soggetti che erogano, per nostro conto, servizi di varia natura (es. consulenti fiscali e tributari, società di revisione),
·       liberi professionisti o studi professionali incaricati di assumere la nostra difesa in procedimenti contenziosi e/o amministrativi, nonché 
società di recupero crediti;
·       Autorità di pubblica sicurezza e giudiziaria, soggetti, enti o altre autorità a cui sia obbligatorio comunicare i dati in forza di disposizioni di 
legge o di ordini di Autorità.
In ogni caso i Suoi dati personali non saranno soggetti a diffusione.

6. TRASFERIMENTO ALL’ESTERO DEI DATI PERSONALI
I Suoi dati personali potranno essere eventualmente trasferiti all’estero, in conformità a quanto previsto dalla normativa vigente, anche in Paesi 
non appartenenti all’Unione Europea per l’adempimento di obblighi imposti da leggi, regolamenti o dalla normativa europea, ovvero per lo 
svolgimento delle finalità di cui al precedente punto 2.
Il trasferimento in Paesi Extra UE, oltre ai casi in cui questo è garantito da Decisioni di Adeguatezza della Commissione, è effettuato in modo da 
fornire Garanzie appropriate e opportune ai sensi degli artt. 46 o 47 o 49 del GDPR.

7. DURATA DEL TRATTAMENTO
I Suoi dati personali saranno trattati solo per il tempo necessario al raggiungimento delle medesime finalità per i quali essi sono trattati, con-
formemente quanto previsto dagli obblighi di legge, e in particolare: 
- i dati saranno conservati per tutta la durata del rapporto contrattuale instaurato con BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. e dei servizi offerti 
e, successivamente alla cessazione degli stessi, solo per il tempo necessario per garantire l’espletamento di tutti gli adempimenti di legge;
- le fatture e ogni altro documento di natura contabile sarà conservato per tutta la durata del rapporto in essere e, successivamente, per dieci 
anni dalla data dell’ultima registrazione;
- i dati identificativi della Sua carta di credito o degli eventuali e/o ulteriori sistemi di pagamento disponibili sul nostro Sito non saranno conser-
vati, neanche temporaneamente, presso i nostri sistemi;
- i dati trattati per l’invio della Newsletter e delle ulteriori comunicazioni promozionali e commerciali saranno trattati sino a quando non comu-
nicherà la Sua volontà di revocare il consenso, secondo le modalità di volta in volta rese disponibili. In mancanza di revoca, i dati acquisiti per le 
suddette finalità potranno essere conservati solo per il tempo necessario al raggiungimento delle medesime finalità per i quali essi sono trattati, 
conformemente quanto previsto dagli obblighi di legge. 

8. DIRITTI DELL’INTERESSATO
La informiamo che in qualunque momento relativamente ai Suoi dati, Lei potrà esercitare i diritti previsti nei limiti ed alle condizioni previste 
dagli articoli 15-22 del GDPR. 
Nel dettaglio, l’Interessato ha il diritto di:
- Diritto di accesso: potrà richiederci informazioni in merito ai trattamenti dei Suoi dati o la conferma che trattiamo i Suoi dati personali. Potrà 
altresì richiederci copia dei Suoi dati tramite e-mail e verificare quali dati sono in nostro possesso.
- Diritto di rettifica: potrà richiederci di rettificare i Suoi dati personali qualora non siano corretti, incluso il diritto di richiedere l’integrazione 
dei dati incompleti.
- Diritto alla cancellazione: potrà richiederci la cancellazione (cosiddetto “diritto all’oblio”) dei Suoi dati personali.
- Diritto di limitazione: potrà richiederci la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali nei casi previsti dalla legge.
- Diritto alla portabilità: potrà ottenere, in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, i dati personali che ci ha 
comunicato e trasmetterli ad un altro soggetto.
- Diritto di opposizione: potrà opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei Suoi dati 
personali, salvo la sussistenza di nostri prevalenti interessi legittimi.
- Diritto di revocare il consenso: nei casi in cui il trattamento fondi la sua base giuridica sul consenso, potrà revocarlo in ogni momento, senza 
pregiudicare la liceità del trattamento basato sul consenso prima della revoca.
In ogni caso, qualora ritenga che i Suoi diritti siano stati lesi o che i trattamenti operati da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. siano in contrasto con 
la normativa vigente, potrà proporre reclamo all’Autorità di controllo competente che, nel nostro caso, è il Garante per la protezione dei dati 
personali, fermo restando ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale.
Potrà esercitare i diritti sopra descritti scrivendo all’indirizzo e-mail privacy@cosmoprof.it oppure al Responsabile per la Protezione dei Dati all’in-
dirizzo e-mail dpo@cosmoprof.it; a tale richiesta sarà fornito idoneo riscontro senza ritardo entro 30 (trenta) giorni dalla ricezione della richiesta, 
salvo eventuali proroghe in conformità alla normativa vigente.

9. TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI
Il Titolare del trattamento dei dati personali è BolognaFiere Cosmoprof S.p.A., in persona del legale rappresentante in carica pro tempore, con 
sede in Via Maserati 16, 40128, Bologna, Italia. 
 
La presente informativa sarà soggetta ad aggiornamenti. BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. invita, pertanto, gli utenti che intendano conoscere le 
modalità di trattamento dei dati personali raccolti da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. a visitare periodicamente questa pagina.
Data ultimo aggiornamento: 01/08/2024.

       Ho preso visione e accetto la privacy policy sopra riportata

PER RESTARE AGGIORNATO SULLE NOSTRE NOVITÀ
Accetto di ricevere comunicazioni promozionali da BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. sui servizi e prodotti di BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. 
e delle società del Gruppo BolognaFiere.

  Acconsento           Non acconsento

RICEVERE AGGIORNAMENTI DAI NOSTRI PARTNER
Accetto di ricevere comunicazioni dai partner di BolognaFiere Cosmoprof S.p.A. e dalle Società del Gruppo BolognaFiere sui loro servizi 
e prodotti.

  Acconsento           Non acconsento

AIUTARCI A CONOSCERTI MEGLIO
Voglio partecipare all’elaborazione di studi e ricerche statistiche e di mercato.

  Acconsento           Non acconsento

Data ___________________________________________________

Timbro e firma del legale rappresentante
o di un Procuratore munito di adeguati poteri   ___________________________________________________
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