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Nomisma et Zoomark mettent en lumière les caractéristiques du marché italien des 
produits non alimentaires pour animaux de compagnie  
Le récent partenariat entre Zoomark et Nomisma a permis de lancer une étude innovante, qui sera menée jusqu’à Zoomark 2025. Cette étude a 
pour but d’analyser les tendances de la catégorie des produits non alimentaires sur le marché italien du pet care. Les premiers résultats de l’étude 
sur le comportement d’achat des propriétaires italiens d’animaux de compagnie ont déjà été dévoilés lors de la conférence de presse marquant 
le lancement de Zoomark 2025, le 21ème salon professionnel international du secteur du pet care, qui se déroulera à BolognaFiere du 5 au 7 mai 
2025. La collaboration entre les deux partenaires s’intensifiera au cours des prochains mois, ce qui permettra d’identifier les tendances, les visions, 

les habitudes et les comportements des propriétaires 
italiens d’animaux de compagnie. En 2022, les dépenses 
que les Italiens ont consacrées à l’alimentation et aux 
soins des animaux de compagnie ont continué de 
croître (+20 %) – une tendance que l’on peut d’ailleurs 
observer un peu partout dans le monde. Les produits non 
alimentaires représentaient environ 43 % des dépenses 
totales. Les familles italiennes dépensent chaque année 
6,8 milliards d’euros pour leurs animaux de compagnie. 
Sur ce montant, 57 % sont consacrés à la nourriture, 26 
% aux frais vétérinaires et 17 % aux accessoires, répartis 
dans 5 catégories principales : compléments et produits 
antiparasitaires, litière pour chats, logement et vêtements 
(y compris les laisses, les harnais et les colliers), produits 
d’hygiène et de soins et jouets.

L’étude menée par Nomisma pour Zoomark dresse également le profil type de l’Italien propriétaire d’un animal de compagnie : celui-ci a généralement 
plus de 45 ans et fait partie d’une famille avec des enfants. Ce que les Italiens ont acheté le plus, ce sont des produits antiparasitaires, des accessoires 
pour la maison et des produits d’hygiène et de soins, qui représentent plus de 60 % des ventes. Au pays de Dante, les propriétaires d’animaux 
de compagnie privilégient encore les animaleries physiques, même si le commerce en ligne gagne de plus en plus de terrain. Dans les catégories 
de produits litière pour chats, compléments et produits antiparasitaires et appareils électroniques, Nomisma prévoit que les dépenses moyennes 
augmenteront au cours des deux ou trois années à venir.

PFA-Trade met en service un entrepôt supplémentaire  
Passion for Animals, le grossiste en animaux vivants et en matériel pour animaleries, a agrandi 
son espace de stockage de plus d’un tiers. Cet espace supplémentaire permet d’optimiser 
les processus logistiques et de mieux préparer les animaux en vue de leur transport. Outre les 
nouveaux espaces de repos pour les animaux et le stockage supplémentaire, il est désormais 
également possible d’assurer un chargement conditionné.

GRS Retail acquiert les services 
de Prickels  
Le 1er juillet 2024, GRS Retail reprendra les services 
de Prickels. Cela signifie que les membres de Prickels 
deviendront membres de GRS, mais avec un ensemble 
de services modifiés. Pour les nouveaux membres du 
GRS, cette étape offre des avantages significatifs, 
notamment un pouvoir accru de l’organisation 
centrale du GRS, à laquelle 141 jardineries sont déjà 

reliées. Pour les membres actuels de la GRS, cela signifie que les coûts 
restent gérables, tandis que pour les jardineries, cela se traduit par un 
collectif d’achat plus important. Cette initiative apporte également une 
valeur ajoutée aux fournisseurs de la GRS, notamment en améliorant 
l’efficacité de la logistique et en augmentant la participation aux salons 
de l’habitat de la GRS. L’acquisition des services de Prickels s’inscrit 
parfaitement dans l’ambition de GRS Retail, leader du marché des 
achats, de la logistique, de l’automatisation et de la vente sur le marché 
du jardin du Benelux, tant en nombre qu’en volume, de conserver une 
longueur d’avance dans l’attrait des jardineries.


