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k APPROFONDIMENTO

ZJOOMARK

2025: 1 trend
del mercato

pet food

1.300 espositori (+23% rispetto al 2024) da 58 Paesi di tutto

il mondo: con questi numeri si & chiusa a Bologna,

lo scorso 7 maggio, la ventunesima edizione di Zoomark,

la fiera internazionale del pet food e del pet care

riservata a tutti gli operatori del settore: responsabili di catene
di pet shop, negozianti indipendenti, produttori,

distributori e figure professionali quali veterinari e toelettatori

A cura di Enrico Ercole

oomark & lappuntamento

ideale per capire in quale

direzione sta andando il

mercato pet food in Italia.
Ormai ¢'2 una strettissima correla-
zione fra i trend dell'alimentazione
umana e quelli del pet food. La rela-
zione & sempre piu forte, va di pari
passo con l'evoluzione della pro-
prieta responsabile. Questi trend
di cui parliamo sono, per esempio,
il cibo naturale, minimamente pro-
cessato, e il mono-proteico, ovvero
nutrire il pet con un'unica fonte
di proteina animale. Sui formati,
invece, c'e@ una tendenza a ridurre
il formato di acquisto anche per-
ché la popolazione dei cani si sta
gradualmente “rimpicciolendo”
e, soprattutto nelle grandi citta, i
cani di piccola taglia aumentano
in modo esponenziale. Potrem-
mo aggiungere, riguardo ai trend
futuri, il segmento del terapeuti-
co: anche se oggi rappresenta solo
un terzo del totale, & in crescita
decisamente maggiore rispetto al
segmento definito dei “manteni-
menti”, perché la popolazione degli
animali invecchia - come accade
a quella umana - la vita media si
allunga e, di conseguenza, si nota-
no patologie che alcuni anni fa si
vedevano meno. La crescita degli
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alimenti “terapeutici”, con parti-
colari fini nutrizionali, &, quindi,
importante. Crescono, poi, inte-
gratori e complementari: anche in
questo caso sta giocando un ruolo
importante la diffusione crescente
di integratori nell’alimentazione

umana.

ALCUNI DATI

Nel 2024 i prodotti per I'alimenta-
zione di cani e gatti - che rappre-
sentano senza dubbio il segmento
principale del mercato - hanno
sviluppato, nel nostro Paese, un
giro d'affari che ha superato i 3,1
miliardi di euro, con un aumento
del 3,7% rispetto al 2023.

UN AIUTO
DALLIVA?

A Zoomark 2025,
Assalco

ha rinnovato

la richiesta

diuna riduzione
dellaliquota IVA
sugli alimenti

per gli animali
dacompagnia e
le cure veterinarie
dal 22% al 10%,
una possibilita
gia prevista dalla
normativa europea.

E POI C'E IL NON FOOD
Secondo la rilevazione di Nomisma
per Zoomark, il mercato degli acces-
sori pet vale, solo nella grande di-
stribuzione, circa 200 milioni. Com-
plessivamente, il pet non food vale
756 milioni: il 17% del mercato pet.

LA PAROLA AI PUNTI VENDITA
Sul Rapporto Assalco-Zoomark
2025 & stata pubblicata anche
un'indagine su un vasto cam-
pione di retailer (punti vendita
sparsi per il territorio naziona-
le): una serie di interviste sulle
tendenze di mercato del pet food
raccolte “direttamente sul cam-
po”. Da esse emerge «una forte
crescita di prodotti alimentari
naturali e grain-free, con un‘at-
tenzione crescente per gli ali-
menti funzionali, in particolare
prodotti complementari in for-
ma di pastiglie, polveri e paste,
volti a fornire specifiche inte-
grazioni funzionali per suppor-
tare il benessere degli animali
da compagnia». Segnali positivi
per gli alimenti certificati green
e sostenibili, quindi, in maniera
pit limitata, anche per gli ali-
menti biologici.

COS’E
ASSALCO

ssalco & I'associazione di cate-
Agoria pilu rappresentativa
delle aziende per I'alimentazione e
la cura del pet: racchiude 1'85% del
business di aziende per cani e gat-
ti. Tra le battaglie che porta avanti
Assalco c¢'é innanzitutto la promo-
zione dei vantaggi e dei benefici
derivanti dall’avere un animale da
compagnia nel nucleo famiglia-
re. Il 96% dei proprietari di cani e
gatti, del resto, ritiene ormai il pro-
prio animale un membro effettivo
della famiglia. A livello associati-
vo, Assalco promuove la “proprieta
responsabile” che ha cura dell'a-
nimale sia in termini nutrizionali
che di prevenzione veterinaria e di
socialita. E fondamentale, infat-
ti, avere un animale socializzato,
che possa convivere con gli uomini
in un contesto sempre pil corret-
to, si pensi, per esempio, al nuovo
pet tourism, con strutture ricettive
specifiche, oppure a tutte le nuove
occasioni sociali per il nostro pet.
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L, _CUROSTA |

GLI ANIMALI
IN ITALIA

sgcondo il rapporto Assalco 2025,
gli animali da compagnia pre-
senti in italia sono circa 65 milioni di
esemplari. Rispetto al rapporto del
2024 |a popolazione & rimasta sta-
bile ma sono cambiati i rapporti tra
le diverse specie. Vediamaoli insieme:
i gatti hanno superato i cani e oggi
sono circa 12 milioni con una cre-
scita di circa 1 milione di esemplari;
i cani sono 9 milioni, con un aumen-
to dei cani di taglia piccola; i pesci
continuano a essere i pet pill nume-
rosi e se ne stimano poco piu di 28
milioni, ospitati in quasi 1,4 milioni
di acquari domestici, con quasi 20
pesci ciascuno. A ruota seguono gli
uccelli domestici dei quali assalco
ne conta circa 12,7 milioni. Chiudono
questo censimento i piccoli mam-
miferi e i rettili che le fonti interne di
Assalco stimano in circa 3,2 milioni

di esemplari.

Dal sondaggio emerge anche
I'importanza del servizio: 1'84%
dei retailer considera il servizio
clienti essenziale per la fideliz-
zazione e il successo commer-
ciale. Il 57% dei clienti, si affida
ai consigli del venditore per sce-
gliere i prodotti.

Rilevante, inoltre, il fattore “soste-
nibilita": per il 59% dei pet retailer,
i clienti stanno dando importanza
a prodotti e marche eco-friendly
(packaging green, plastiche rici-
clate, biodegradabili, produzioni
attente alla sostenibilita, riduzione
di sprechi e scarti).

Sempre grande attenzione, infine,
alla qualita nutrizionale: secondo
il 71% dei retailer, i proprietari
scelgono i prodotti in base alla
qualita degli ingredienti.

NON SOLO BUSINESS

Accanto ai dati economici sul
mercato e i trend economici del
pet food, viene stilato un rappor-
to che fotografa la situazione so-
ciale dei pet in Italia. Ecco allora
che il primo dato a emergere &

TUTTI
IDENTHFICATI

A Zoomark si &
parlato anche
del prossimo
Sistema

di Identificazione
Nazionale

degli Animali
da Compagnia
(SINAC),
sviluppato

dal Ministero
della Salute con
l'obiettivo

di avere dati
puntuali per
tracciabilita e
programmazione
sanitaria.
Lobbligo
diregistrazione
& previsto ora
per tutti i pet:
cani, gatti, ma
anche furetti,
roditori, conigli
da compagnia,
invertebrati,
acquatici
ornamentali,
anfibi, rettili e
volatili domestici

il fatto che i gatti stiano abbon-
dantemente superando i cani nel
cuore degli italiani, mentre au-
mentano i cani di piccola taglia
rispetto a quelli di grande mole.
L'indagine ha coinvolto, via web,
ben 450 proprietari di cani e/o
gatti, con una minoritaria pre-
senza in famiglia anche di altri
animali (piccoli roditori e vola-
tili), quasi sempre compresenti a
cani o gatti. Tra i proprietari di
cani, la maggioranza (59%) ne
possiede uno solo ma ne hanno
due il 21%, tre il 9% e almeno
quattro 1'11%. Tra i proprietari
di gatti, le percentuali di chi ne
ha pitt di uno sono superiori: il
16,8% ha almeno quattro gatti, il
13,6% ne ha tre, il 22% ne ha due
e il 47,6% uno. Inoltre, il 73% del
campione vive con animali da
compagnia da oltre 5 anni.

Tra i principali risultati della ri-
cerca emerge che i pet sono veri
membri della famiglia per il 96%
dei proprietari che li considera, a
tutti gli effetti, parte integrante di
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essa. Questa nuova centralita ha
un impatto anche sulla domanda
di prodotti e servizi: cresce, in-
fatti, I'attenzione verso il benes-
sere, la salute, 'alimentazione e
il comfort degli animali, con un
mercato in continua evoluzione
per rispondere a bisogni affettivi
prima ancora che funzionali.
Secondo una recente ricerca
pubblicata il 31 marzo sulla rivi-
sta Social Indicators Research, la
presenza di un animale da com-
pagnia pud contribuire al benes-
sere individuale in misura analo-
ga a quella derivante da relazioni
sociali strette, come il matrimo-
nio o i contatti regolari con amici
e familiari. Lo studio, condotto
su un campione rappresentativo
di 2.500 famiglie britanniche,
ha stimato che il beneficio in
termini di soddisfazione di vita
associato alla convivenza con un
cane o un gatto e equiva_lentc, in
valore economico, a un significa-
tivo incremento annuo del reddi-
to: i ricercatori della University
of Kent e della London School of
Economics hanno isolato I'effet-
to causale della presenza di un
pet sulla soddisfazione di vita,
superando il limite delle sempli-
ci correlazioni. I risultati suggeri-
scono che la relazione quotidia-
na con l'animale possa fornire
un supporto emotivo comparabi-
le a quello offerto dalle relazioni
umane pii significative.

Tali evidenze rafforzano l'idea
che gli animali da compagnia
non siano solo una componente
affettiva, ma anche un fattore
rilevante di benessere sociale e
psicologico, ancora pin rilevan-
te per specifiche fasce d'eta. La
Societa Italiana di Gerontologia
e Geriatria (SIGG) in occasione
del suo 69° Congresso nazionale
ha affrontato il tema degli effet-
ti benefici della relazione con
gli animali da compagnia per gli
anziani. Si & evidenziata I'azione
benefica su ansia, depressione e
demenza degli interventi assisti-
ti con animali, ma anche come la
semplice presenza di un anima-
le d’affezione stimoli I'attivita
motoria, abbassi la pressione e
rallenti il ritmo cardiaco e re-
spiratorio, proteggendo da ictus
e infarti. Vivere con un animale
da compagnia, inoltre, riduce,
negli anziani, il ricorso alle visite
mediche del 15% e offre benefici
alla salute al pari di un farmaco,
rappresentando inoltre un anti-
doto alla solitudine. Si stima cosi
un risparmio per il Servizio Sani-
tario Nazionale quantificabile in
circa 4 miliardi di euro annui, de-
rivante dalla ridotta necessita di
interventi medici e dal minor im-
patto della spesa farmacologica.
Il Centro di riferimento per le
scienze comportamentali e la sa-
lute mentale (SCIC) dell'Istituto
Superiore di Sanita ha evidenzia-

AMORE E SALUTE
Vivere conun
animale da
compagnia
rappresenta

un antidoto

alla solitudine

che spesso riduce
il ricorso alle visite
mediche

to anche il ruolo rilevante degli
animali da compagnia nell’ambi-
to della salute mentale e del be-
nessere psico-fisico. Gli Interven-
ti Assistiti con Animali (IAA) gia
si configurano come strumenti
di supporto in contesti clinici e
assistenziali, trovando applica-
zione in diverse condizioni, tra
cui disturbi dello spettro auti-
stico, psicosi (anche agli esordi),
disturbi neuromotori come la
malattia di Parkinson, nonché
nel supporto a soggetti vulnera-
bili, quali anziani in strutture
residenziali o minori vittime di
abuso o bullismo. Il Centro SCIC
che, nel 2015, ha partecipato alla
redazione delle Linee guida na-
zionali per gli IAA - documento
che definisce gli standard forma-
tivi e operativi - ha contribuito
anche all'elaborazione di proto-
colli specifici per I'utilizzo degli
TAA.

INSIEME AL LAVORO

Fra i trend in crescita, accanto
al pet tourism, la ricerca ha evi-
denziato che, anche nel nostro
Paese, esiste un gran numero
di persone che porta i propri
animali in ufficio, ora anche al
Senato della Repubblica che ha
finalmente autorizzato 1'accesso
degli animali da compagnia nei
propri uffici, su iniziativa di alcu-
ni senatori sensibili al tema della
conciliazione vita-lavoro. Si trat-
ta di un segnale simbolicamente
rilevante, che apre la strada a un
possibile cambiamento cultura-
le. Un altro esempio significati-
vo proviene dalla Regione Sici-
lia, dove & stata introdotta per i
dipendenti dell'assessorato del
Territorio e ambiente una dispo-
sizione che consente di portare
i propri cani sul luogo di lavoro,
nel rispetto di criteri precisi, a
tutela sia degli animali sia della
collettivita lavorativa. Liniziati-
va, che tiene in considerazione
anche il decoro dei luoghi e il
rispetto del lavoro degli altri di-
pendenti, rende quella siciliana
una delle prime amministrazioni
regionali a consentire al persona-
le di godere della compagnia dei)

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - DS3041 - SL_LIG



Gatto Magazine

Mensile - Dir. Resp.: Luca Sprea
Tiratura, diffusione e lettori non disponibili (DS0003041)

L DATA STAMPA

44°Anniversario

01-AGO-2025
dapag. 24/ foglio5/5

propri animali durante il lavoro.
Non ci sono solo uffici pubblici,
pero, anche alcune istituzioni uni-
versitarie hanno scelto di adottare
politiche pet-friendly, permettendo
al personale di accedere ai luoghi
di lavoro con i propri animali da
compagnia. Tra i primi atenei a
introdurre questa policy c'& 'Uni-
versita di Verona che, dal 2020, con-
sente ai propri dipendenti di porta-
re gli animali da compagnia negli
uffici, previa autorizzazione e nel
rispetto di un regolamento interno.
Recentemente, anche I'Universita
di Trento ha avviato una fase speri-
mentale per consentire l'accesso di
cani e gatti agli uffici del persona-
le, subordinato al rispetto di criteri
igienico-sanitari e organizzativi, con
esclusione delle aree didattiche, co-
muni e dei laboratori.

Iniziative analoghe sono state in-
traprese anche dall’Universita di
Milano-Bicocca che, nel 2024, ha
approvato un regolamento per 'am-

missione dei pet negli ambienti la-
vorativi interni.

Queste esperienze riflettono un'e-
voluzione della sensibilitd sociale
verso la presenza degli animali nel-
la vita quotidiana, e confermano
come la pet-friendliness possa rap-
presentare un valore aggiunto, non
solo per i lavoratori ma per l'intero
contesto organizzativo.

Diversi studi indicano infatti che
la presenza di animali sul posto di
lavoro pud contribuire a ridurre lo
stress, migliorare la produttivita e
rafforzare le relazioni interperso-
nali. Sebbene restino da affrontare
aspetti normativi e gestionali non
secondari - dalla sicurezza alla
compatibilita con eventuali allergie
o fobie - il percorso intrapreso da al-
cune istituzioni italiane rappresenta
CCllTll.lIlql.lC un pI'iII'lO 'PﬂSSO concreto
verso una nuova concezione dello
spazio lavorativo, pilt empatica e at-
tenta ai bisogni delle persone e degli
animali da compagnia.
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